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Resumo: A recente crise gerada pela pandemia do Covid-19 gerou muitas preocupacoes imediatas, além de
incerteza no que tange aos efeitos sociais que possa ter no futuro. Haverd uma mudanga institucional em
nossas sociedades? Em que diregao: para um maior grau de liberdade ou maior avango do papel do Estado?
Neste artigo, buscaremos analisar como essa mudanga institucional € produzida, centrando nossa atengao no
papel exercido pelas ideias e valores que predominam na sociedade e como esses evoluem. Particularmente,
consideraremos o papel das ideias utilizando como marco de comparacao um mercado, no qual encontramos
demandantes e ofertantes, destacando o papel que os empreendedores ocupam. Também veremos o que ocorre
quando uma crise se desencadeia e em que medida impacta, tanto o tamanho de mercado, como a direcao futura
que a sociedade possa seguir. Na atualidade, é muito cedo para dizer para onde se inclinara o mercado das
ideias depois da pandemia, mas analisaremos qual pode ser o impacto da crise, das possiveis solugdes, seus
resultados e o efeito sobre as ideias predominantes.
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Ideas, cambio institucional, crisis y pandemias

Restimen: La reciente crisis generada por la pandemia del Covid-19 ha generado muchas preocupaciones en lo
inmediato, y también incertidumbre respecto a los efectos sociales que pueda tener en el futuro. ;Se producira
un cambio institucional en nuestras sociedades? ;En qué direccién? ;Sera hacia un mayor grado de libertad
o un mayor avance del papel que el Estado cumple? En este articulo buscaremos analizar cémo se produce el
cambio institucional, centrando nuestra atencion en el papel que cumplen las ideas y valores que predominan
en la sociedad y cémo estas evolucionan. En particular, consideraremos el papel de las ideas utilizando un
marco que lo asemeja a un mercado, en el cual encontramos a demandantes y oferentes, y veremos el papel
que cumplen los emprendedores. También veremos lo que ocurre cuando se desata una crisis y en qué medida
impacta, tanto en el tamafio del mercado, como en la direccion futura que pueda seguir la sociedad. En la
actualidad, es muy temprano para decir hacia dénde se inclinara el mercado de las ideas luego de la pandemia,
pero analizaremos cuadl puede ser el impacto de la crisis, de las posibles soluciones, sus resultados y el efecto
en las ideas predominantes.

Palabras clave: Pandemia, crisis, ideas, Covid-19.

Ideas, institutional change, crisis and pandemics

Abstract: The recent crisis yielded by the Covid-19 pandemic has brought up many immediate concerns, as
well as uncertainty regarding the social effects it may have in the future. Will there be institutional change in
our societies? In what direction: towards a greater degree of freedom or further advancement of the role of the
State? In this article, we will seek to analyze how this institutional change is devised, focusing our attention
on the role played by the mainstream ideas and values in society, and how they evolve. Particularly, we will
consider the role of ideas using a market as a benchmark, in which we find parties who demand and who
offer, highlighting the role played by entrepreneurs. We will also see what happens when a crisis is triggered,
and to what extent it impacts both the size of the market and the future path that society may follow. It is too
early to say, right now, which way the market of ideas will lean after the pandemic, but we will analyze what
may be the impact of the crisis, of the possible solutions, their results, and their effect on the prevailing ideas.

Keywords: Pandemic, crisis, ideas, Covid-19.
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Introducao

O mercado das ideias

As instituicdes mudam evoluindo, mas isso nao significa um processo espontaneo,
no sentido de que “ninguém faca nada”. Ha agentes que impulsionam essas mudangas, os
chamados “empreendedores institucionais”. A economia neoclassica tradicional - com sua
énfase em uma conduta maximizadora, em termos monetarios, em nivel individual - nao
consegue captar essa fungao, ja que nao explica como um empreendedor realizaria os esforcos
para promover sua proposta de mudanca, se posteriormente nao se beneficiasse que essas
mudancas trazem a outros. Nesse sentido, teria um incentivo para ser um free rider, logo,
ninguém se dedicaria a essa atividade. Como entao é produzida a mudanga a partir desta
perspectiva, visto que a analise nao fez maiores referéncias a isso, limitando-se a considerar
que simplesmente acontece? Além disso, uma visao baseada no conceito de equilibro nao da
espaco a figura do empreendedor.

Mas se tomamos o conceito de equilibrio como uma tendéncia dos mercados - que se
encontram em desequilibrio - encontramos a fun¢ao empresarial destacada pelos economistas
austriacos e, entdo, uma explicagao para o empreendedor institucional. Existem exemplos
histdricos claros desses empreendedores, que assumiram grandes riscos em prol de uma
ideia. A principio, seu beneficio ndo era monetario. No entanto, também se pode obter altas
remuneragoes monetdrias no mercado das ideias, o que promove também sua diversidade,
auxiliada pela tecnologia. Por exemplo, nunca foram publicados tantos livros.

Esses empreendedores institucionais movimentam o mercado das ideias de um lado
para o outro. Geralmente, a populacdo se agrupa em um determinado consenso, mas esse
costuma mudar. Nele, as crises ocupam um papel importante: balancam as visdes aceitas e
abrem caminho para novas interpretacoes. Nesse sentido, as crises facilitam as mudangas,
mas nao asseguram sua diregao, tampouco se serao benéficas.

Os economistas de maior destaque do século XX destacaram a importancia das ideias
para explicar as politicas aplicadas e a evolugao das sociedades. E famosa a citagao de John
Maynard Keynes nas notas finais de sua obra Teoria Geral:

as ideias dos economistas e fildsofos politicos, corretas ou erroneas, tém mais poder do que
se entende comumente. De fato, o mundo estd dominado por elas. Os homens praticos, que
se acham livres de qualquer influéncia intelectual, sdo normalmente escravos de algum
economista morto. Loucos com autoridade, que escutam vozes, destilam sua histeria baseados
em algum escritorzinho académico de anos anteriores. Tenho certeza de que o poder dos
interesses criados é vastamente exagerado quando comparado com o avango gradual das
ideias. Nao, obviamente, de imediato, mas depois de algum tempo; porque no campo da
economia e da filosofia politica nao ha muitos que deixem influenciar por novas teorias
depois de seus vinte e cinco ou trinta anos de idade. Portanto, as ideias que os funcionarios
publicos e politicos, e até os ativistas aplicam aos eventos atuais provavelmente nao sejam
novas. Mas, cedo ou tarde, sao as ideias - e ndo os interesses criados -, que sao perigosas
para o bem e para o mal. (KEYNES, 1936, p. 383)
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Ludwig von Mises (1949) dedica todo um capitulo de sua obra A¢do humana (cap. 10) com
o titulo O papel das ideias, no qual afirma que a sociedade é produto da acdo humana guiada
por ideologias, entendendo-as como a totalidade das doutrinas relacionadas com a conduta
individual e as relagdes sociais, mais doutrinas sobre o “dever ser” e os fins que o0 homem
deveria perseguir. Isto é, o conjunto de teorias cientificas sobre os meios, mais uma avaliagdo
dos fins da acdo humana. Qualquer situagao social é, para Mises, o resultado de ideologias
desenvolvidas previamente, que emergem e podem substituir outras existentes, transformando
assim o sistema social: a sociedade é sempre a criacao de “ideologias” temporais e, logicamente,
anteriores. A acao é sempre dirigida por ideias.

No mesmo ano da publicagao de A¢ido humana, F.A. Hayek publicava seu artigo sobre os
intelectuais e o socialismo (HAYEK, 1949), que comeca assim:

Em todos os paises democraticos, nos Estados Unidos ainda mais que em outros, prevalece
uma forte crenga de que a influéncia dos intelectuais na politica é insignificante. Isto &,
na verdade, certo, a respeito do poder dos intelectuais e suas opinides particulares do
momento influenciarem as decisdes do voto popular em questdes sobre as quais diferem
das visoes atuais das massas. No entanto, em periodos mais longos provavelmente nunca
exerceram uma influéncia tao grande como a que hoje tém nesses paises. Esse poder ¢
exercido moldando a opinido publica. (p. 417).

Hayek define com a palavra “intelectuais” nao os autores originais de certas ideias, mas
aqueles que as reproduzem, entre os quais jornalistas, professores, religiosos, publicitarios,
radialistas, escritores de ficcao, de humor e todo tipo de artistas. Em outros trabalhos (HAYEK,
1933; 1954), descreveu o processo de difusdo das ideias a partir desses autores originais,
passando pelos intelectuais, até chegar as grandes massas como gotas que caem em um lago
e geram circulos cada vez mais amplos.

Finalmente, Milton e Rose Friedman (1989, s/p) apresentam sua versao dessa mesma
teoria nas seguintes palavras:

uma mudanga importante na politica social e econdmica é precedida por uma mudanga
no ambiente de opinido intelectual, gerado, em parte, por circunstancias sociais, politicas
e econdmicas contemporaneas. Essa mudanga pode comecar em um pais, mas, se for
duradoura, acaba se difundindo para o mundo. Em principio, tera pouco efeito na politica
social e econdmica. Depois de um intervalo - as vezes de décadas -, uma corrente intelectual
“tomada em seu ponto culminante” se expandird gradualmente, primeiro lenta, depois
rapidamente, ao publico em geral e, por meio da pressao publica sobre o governo, afetara
medidas econdmicas sociais e politicas. A medida que o fluxo de acontecimentos atinge
seu ponto maximo, essa corrente intelectual enfraquece, compensada pelo que A. V. Dicey
denomina as “correntes de opiniao”, que representam uma reagao as consequéncias praticas
atribuidas a corrente intelectual anterior. As promessas tendem a ser utdpicas. Nunca se
cumprem e, portanto, desiludem. Os protagonistas iniciais da corrente de pensamento
desaparecem, e a qualidade intelectual de seus seguidores e partidarios inevitavelmente
diminuem. Faltam independéncia e coragem intelectuais para iniciar uma contracorrente
que domine a opinido, e também, embora em menor medida, para se unir a causa. Os jovens
empreendedores, independentes e valentes, buscam novos territérios para conquistar, e
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isso requer explorar o novo e o nao provado. As contracorrentes que juntam suas forgas
dao inicio a uma nova onda, o processo se repete.

De outra perspectiva, temos a visao marxista de Antonio Gramsci sobre a conquista
do poder cultural como etapa anterior ao poder politico, mediante a acdo concentrada dos
intelectuais chamados “organicos” que se infiltram em meios de comunicac¢ao, expressao e
universitarios.

As ideias, entdo, cumprem um papel importante na mudanga social. E quando falamos
de mudanga social, nos referimos a mudanga das normas pelas quais a interagao social é
produzida. Mas, como ocorre a mudanga das normas?

1. Evoluc¢ao ou contrato

Uma norma € convertida em uma norma geral quando aceita por todos os membros de
uma sociedade, permitindo coordenar suas a¢oes. Pode-se dizer que as pessoas chegaram a um
“consenso” a respeito dela. Buchanan chamaria isso de um “contrato” social. Em algum ponto
a barreira que separa o conceito de consenso e o contrato perde a forga, sobretudo quando a
palavra “consenso” é interpretada em sentido informal; ou seja, nao escrito.

Tomamos um exemplo conhecido, popularizado por Buchanan (2009, p. 47). Se trata dos
indios “montanas”, na peninsula de Labrador, atual territdrio do Canada, exemplo mencionado
por Demsetz (1987) para explicar a origem dos direitos de propriedade privada. Esse povo
utilizava pele dos castores, sobre a qual havia um direito coletivo baseado no controle do
territorio por parte da tribo. Ou seja: a tribo reivindicava e defendia o direito de propriedade
sobre certo territdrio, dentro do qual se encontravam os castores, e qualquer membro da
tribo podia cagd-los, com excecao de “estrangeiros”. Com a chegada dos europeus, iniciou o
comércio dessas peles, que originou a conhecida “tragédia dos comuns”: cada membro dessa
sociedade tinha um incentivo a caga-los e vender sua pele, impossibilitando um tempo para
a reprodugao dos castores. Como resultado, o colapso e a extingao teriam ocorrido, nao fosse
o desenvolvimento de direitos de propriedade “privada”, atribuindo parcelas diferentes para
cada um, gerando assim o incentivo para proteger um ativo valioso.

Buchanan chama a aceitagao desta norma por parte dos lavradores de “contrato”. Hayek
o teria qualificado provavelmente como resultado de um processo evolutivo inconsciente.
Talvez a diferenca entre eles esteja no grau de “raciocinio” que atribuem a esses agentes,
embora, em ambos casos, a mudanca tenha se gerado a partir de certas ideias. Segundo Hayek,
estavam motivados por seu interesse pessoal e a compreensao do problema de depredacao que
enfrentavam, mas nao da geracao de um “contrato” ou a introdugao de uma nova instituicao.
Os individuos de Buchaman seriam mais racionalistas.

Como ficou o acordo, nao sabemos. Podemos especular sobre as possibilidades:
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Uma autoridade da tribo imp6s a nova norma (isto significa também que tal norma foi

aceita pelo resto, visto que foi cumprida).

¢ Essa mesma autoridade propos a norma, que foi aceita pelo resto ou por um grupo
representativo do resto.

e Os membros da tribo ou seus representantes se reuniram em assembleia, debateram e
adotaram a nova norma. Alguém prop0s atribuir direitos de propriedade privados.

e Alguns, ao ver que os castores mais proximos de sua drea estavam desaparecendo,
comecaram a vigia-la e controlar sua caga; os demais aceitaram, fazendo o mesmo em
suas areas.

e Algum grupo pequeno ou afastado da tribo se relacionava com seu préprio entorno
como se fosse “privado”, e os demais viram que ali ndo havia problemas de depredacao.

e Surgiu uma nogao de propriedade dos castores, que ocorre quando ha ameaca de escassez.

Dada a primitiva existéncia da propriedade, como vimos no capitulo 1, inclusive presente

em animais e nos antepassados do ser humano, as familias poderiam ocupar uma area e

ser dona dela, mas sem a preocupacao de limitar o acesso aos castores, ja que nao eram

da “area de A”. Agora que sao escassos, “A” formaliza a propriedade e impede a caga
predatdria.

As trés primeiras alternativas se associam com a visao contratualista; as outras trés,
com a evolucionista. Fica nas maos dos historiadores determinar qual delas foi adotada, ou
se ainda outras diferentes. No entanto, independente do caso, ha, pelo menos, um individuo
que tem a ideia e a leva adiante. Pode ser o lider ou simplesmente alguém que tem a ideia e a
propoe, ou o primeiro que decide exercer seu direito preexistente.

A esses que, consciente ou inconscientemente, querem produzir mudangas, chamaremos
de empresarios institucionais. Esse é particularmente o caso dos autores que sustentam
explicitamente a origem das instituicdes mediante atos criadores deliberados - especialmente
um “contrato social” -, como Thomas Hobbes, J. ]. Rousseau e, entre os modernos, John Rawls
e James Buchanan.

Agora, o primeiro problema que devemos considerar em relagao a essa figura —levando
em conta que a mudanca social tem caracteristicas de “bem publico” -, € como explicar essa
fung¢do quando o carater “ptiblico” da inovagao institucional afirma que prevaleceria o incentivo
a ser um free rider ou usudrio gratuito do esfor¢o dos outros, ja que, na sociedade, nao se exclui
ninguém dos efeitos das mudancas.

Brennan e Buchanan (1987) apontam corretamente que o modelo econdémico tradicional
do homo economicus nao pode explicar isso. Entdao, nao é de estranhar que, segundo esse
marco conceitual, os economistas inclinados a encontrar “falhas de mercado” por todas as
partes ja argumentem que a provisao de institui¢des nao pode ser “abandonada ao mercado”
ou as ordens espontaneas, candidatando-se eles préprios como primeiros provedores de
inovagoes institucionais. No entanto, ao fazer isso, demostram precisamente uma certa
iniciativa empreendedora. Por que, entao, se mostram tao ativos fazendo propostas de mudangas
institucionais se nao podem se apropriar dos beneficios dessas mudangas? Para Coase (1994),
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isto é algo natural: os intelectuais atuam precisamente defendendo e divulgando ideias. E
mais: Coase se pergunta por que sao defensores tao ferrenhos da liberdade no mercado de
ideias, defendendo sua liberdade de expressao e pensamento, enquanto nao sao igualmente
firmes na defesa da liberdade no mercado de bens e servigos.

Brennan e Buchanan se perguntam: se as pessoas ndo agem segundo seu interesse
proprio, definido e medido objetivamente, sobre que base atuam? Segundo eles, o economista
apresenta uma critica “efetiva” a quem busca produzir um modelo alternativo com contetido
preditivo. Mas o problema aqui apresentado é que o economista — com seu modelo de individuo
maximizador de seu interesse pessoal, econdmico e objetivo — nao pode prever, nem sequer
explicar, por que alguém “faria o bem”. Para explicar isso, introduzem uma distingao entre um
periodo constitucional e outro pos-constitucional. No segundo, os custos relativos de promover
mudancas institucionais seriam muito elevados, em relacdao ao incremento de “bem-estar
geral” que poderia resultar dessa acao; mas no primeiro, o constitucional, os custos seriam
significativamente reduzidos, dai a razao porque o individuo que persegue seu interesse
pessoal estritamente definido teria um incentivo para atuar em busca desse objetivo.

Nao obstante, fica a pergunta: como ocorrem esses periodos constitucionais? Nao resultam
das agoes de alguém? Nesse caso, que motivos os levaram a agir? Os esfor¢os para abrir um
periodo constitucional constituem um “bem publico”? Se encontravam em um periodo pré-
constitucional, em que os perigos de um Estado hobbesiano de natureza os estimulavam a agir?
Ou se tratava de um periodo pos-constitucional de algum tipo? Nao deveriamos considerar
que inclusive esse “estado de natureza” seria pds-constitucional em certo sentido, ja que, pelo
menos, existiria um certo tipo de “ordem espontanea”?

2. O papel das ideais

Posteriormente, Brennan e Buchanan simplesmente avangam do ambito positivo para o
normativo, convocando seus colegas académicos a formar uma “religiao civica”, que acreditam
ser a origem apropriada do processo de mudanga institucional, “aceitando o dito por Keynes
sobre a influéncia dos escritorzinhos académicos” no campo das ideias. Mas antes de avangar
para o campo normativo, ficam coisas a dizer do ambito da analise positiva, onde pode estar a
ponte entre a mao invisivel da evolugao espontanea e a acaio humana em busca de um objetivo.
E dita ponte seria a “mao visivel” do empreendedor.

Contribuindo para o ceticismo de Brennan e Buchanan temos os processos “inconsciente”
e “nao desejados”, que envolvem agoes na busca de objetivos, claramente opostas as reagdes
“inconscientes” ou “nao desejadas”! Mas entao, agoes conscientes e desejadas por quem, dado
que o carater de “bem publico” da mudanga institucional garantiria que todos seriamos free
riders dos supostos esfor¢os de outros que nao podem nos excluir dos resultados que venham
a obter?

Devemos retornar ao individuo que age com base em escalas de valores subjetivas, que
tenta “fazer o bem” por uma variedade de razdes. Curiosamente, esse “homem que age” de
Mises foi rejeitado por muitos economistas como resultado de uma analise tautoldgica, no
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sentido de que o interesse individual é tudo que interessa ao individuo, embora pareca explicar
muito mais que a figura do “maximizador objetivo”. Essa visao permitiria explicar as agdes
de personagens como Bin Laden, Madre Teresa, Hernando de Soto, ou mesmo de académicos
que sao chamados a participar dessa religido civica.

Por que agiriam? Ou como dizem Brennan e Buchanan, onde estd o equivalente dos
lucros empresariais no mercado das ideias? Mas ha algumas coisas a serem mencionadas:
reputacao, prestigio, livros impressos, Prémio Nobel, honorarios por conferéncias, nomeagoes
em universidades e outras do tipo. E parecem ser um incentivo suficiente para promover a
proliferacao de textos académicos e de andlise e propostas institucionais.

Neste sentido, Brennan, Buchanan e Hayek (1960) tém a mesma posigao, afirmando
que os esfor¢os deveriam estar dirigidos em grande medida a comunidade académica, por
acreditarem que as ideias se originam em pequenos grupos, como de académicos, para depois
se espalhar. Hayek utilizou a metafora de uma gota que cai em um lago: assim ocorre com
uma nova ideia que é gerada primeiro em um centro (pode ser Karl Marx escrevendo no British
Museum), para depois ir se espalhando, como raios cada vez mais amplos. Milton Friedman
utilizou um exemplo similar, considerando a figura de uma piramide, na qual as ideias sao
originadas no topo e depois descem, englobando bases mais amplas, até chegar a base.

Douglass North costumava explicar a mudanca institucional como uma reacao dos
individuos a mudangas nos precos relativos, originadas por circunstancias exdgenas: por
exemplo, uma peste que dizimava a populagao e tornava o trabalho escasso. Mas com o
passar dos anos e o avango de suas pesquisas, chegou a compartilhar a mesma perspectiva
de Mises, Hayek e Friedman quanto ao papel que as ideias cumprem. Para North, as crencas
e institui¢des que os seres humanos desenvolveram s6 podem ter sentido como um esforgo
para encarar a incerteza que enfrentamos em nosso ambiente fisico e social evolutivo. Essa
incerteza, com a que todos nascemos, se reduz com a experiéncia, mas os seres humanos tém
diferentes interpretacdes dessas experiéncias sobre o ambiente, em diferentes culturas ou em
diferentes épocas. Portanto, saber como os seres humanos formam suas ideias é essencial para
compreender como enfrentam a incerteza. Durante séculos, reduziu-se a incerteza associada
ao ambiente fisico com o progresso das ciéncias naturais, eliminando-se explicagdes baseadas
na bruxaria, na magia e nas religides. Porém, o ambiente social ficou mais complexo e, embora
se tenha avangado muito nesse sentido, nao sao poucos os exemplos de interpretacdes magicas
ou nada cientificas no ambito das ideias sociais, do qual a economia faz parte. Ja vimos no
capitulo 4, o predominio dessas ideias no ambito das decisdes politicas.

Em resumo, North parece achar que o processo de aprendizagem depende da forma
como os diferentes sistemas de crengas e valores filtram as informagoes obtidas da experiéncia
e das diferentes experiéncias que as sociedades tém em diferentes momentos. Derivam-se
dessas visOes as regras, as normas informais e os mecanismos de controle que modelam a
estrutura institucional, a qual, por sua vez, determina o nivel de desempenho econdmico. Essa
estrutura institucional é composta pela estrutura politica do Estado, a estrutura dos direitos
de propriedade e as normas e convengdes sociais que definem os incentivos informais na

MISES: Interdisciplinary Journal of Philosophy Law and Economics, Sao Paulo, 2020; 8 | €202081316


http://www.editoraletra1.com.br

Martin Krause

economia. Nas palavras de North, os sistemas de crencas e visdes de mundo sao a “representagao
interna”, enquanto as institui¢des sao a “manifestacao externa”. A cultura, neste sentido, é a
transferéncia intergeracional de normas, valores e ideias, ou a transmissao de nosso “estoque
acumulado de conhecimento”. (HAYEK, 1960, p. 27).

Poderiamos expor em graficos a distribui¢cdo de uma populagao com relacdo a esses
valores e culturas como uma distribuicao “normal” representada dessa forma, em que o centro
do grafico representa o “consenso” existente em determinada sociedade (Figura 1):

Figura 1. Grafico da distribuigao “normal”.

Fonte: Feito pelo autor.

Pode-se relacionar isso com crengas religiosas onde “C” representa o consenso atual
na questao, “A” sugere menor dedicacao a vida religiosa e “B”, maior. Ou, poderiamos estar
nos referindo as preferéncias no que tange ao papel que o Estado exerce na sociedade, com
“A” significando uma participacao forte e “B”, uma participagao muito menor, estando o
consenso da sociedade em uma posigao intermediaria. Isso também poderia representar termos
politicos, refletindo uma constancia entre preferéncias de esquerda e de direita. No entanto,
somente no caso da politica, o tinico que pode levar adiante suas propostas ¢ “C”, dado o
carater monopolistico do Estado, ja que, frente a outras atividades, a situagao seria diferente:
Se “A” sao os budistas, “B” os protestantes e “C” os catolicos, o grafico mostra simplesmente
que ha uma maioria de catdlicos, mas tanto budistas como protestantes podem se dedicar
a suas respectivas crengas, enquanto houver liberdade de cultos. De qualquer forma, nesse
momento, o grafico simplesmente busca destacar que em todos os “mercados de ideias” existem
“empreendedores das ideias”, ou seja, individuos que oferecem diferentes interpretacoes do
mundo, cujas visOes competem entre si pela preferéncia das pessoas. “A” e “B” competem
por uma audiéncia maior, enquanto “C” defende sua posigao e, inclusive, pode aspirar a obter
mais apoio. Analisaremos mais adiante o papel desses “empreendedores” e seu paralelo com
os que desenvolvem empreendimentos nos mercados de bens e servigos.
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Os empreendedores institucionais podem ser classificados em distintas categorias:

e Empreendedores politicos: os que introduzem as inovagdes politicas no processo de
competicao por cargos politicos.

e Empreendedores de politicas: os que se empenham para promover certas politicas,
podendo ser organizagoes setoriais (organizagdes de produtores, associa¢des profissionais,
sindicatos) ou centros de estudos em politicas publicas (think tanks).

e Empreendedores de ideias: os que buscam participar do debate ptiblico de ideias, sobretudo
em nivel intelectual, propondo visdes do mundo para interpretar o que acontece.

E certo que as ideias mudam, mesmo que nao radicalmente, mas esse consenso pode se
deslocar tanto para a esquerda, com para a direita.

Diz-se que a politica é “a arte do possivel”, e € no sentido de que, num sistema democratico
de governo, é preciso contar com o apoio — ou, a0 menos, nao ter a rejeigao — da maioria. “B”
conseguiu um consenso sobre sua visao do problema e do ambiente (“C”, na melhor tradicao
do politico populista, interpreta essa mudanga e se posiciona circunstancialmente onde a
maioria estd, sem maiores convicgoes ideologicas).

Segundo o grafico da Figura 2, o eleitor mediano se deslocou a direita (poderia se dizer
que isso também ocorreu em muitos paises na década de 1990, apds o fim do socialismo?) e, no
grafico a direita (Figura 3), o eleitor mediano se deslocou para a esquerda. Esses deslocamentos
estariam impulsionados pelo debate no mercado de ideias, propostas por diferentes tipos de
empreendedores institucionais. Quando o consenso se desloca tanto para a esquerda como
para a direita, permite a implementacao de certas politicas que, na situagao anterior, nao eram
possiveis. Quando se fala em paises politicamente “estaveis”, quem o faz se refere em geral
a situagdes como as do grafico da Figura 1, onde existe um certo consenso, inclusive com a
posse de um governo do outro extremo do espectro politico.

Acemoglu et al. (2011) sustenta que, em paises com clara fragilidade institucional,
existe uma predisposigao da curva a esquerda, o que explicaria o predominio de governos
populistas na América Latina. Conforme sua explicagao, isso se deve ao fato de que os eleitores
temem que os politicos tenham uma agenda “de direitista” oculta, tratando de impd-la apds
venceram a eleigao ou serem cooptados pelas elites. Levando em conta esse temor, os politicos
se esforcariam para se apresentar como candidatos de esquerda, e aqueles que buscam ser
reeleitos inclusive tentariam convencer o eleitorado de que suas credenciais sao auténticas.
Até um politico moderado buscaria se situar mais a esquerda, para ndo se mostrar como
parte da elite. E os politicos com verdadeiras convic¢des de direita também enviariam sinais
de “esquerda”.

Como indicam os autores, o populismo se apresenta como “defendendo os mais pobres”
contra as elites, e seu éxito se explicaria pela acentuada diferenca na distribuicao da renda.
Por exemplo, as politicas populistas na América Latina, baseadas em grandes programas de
redistribuigao e incentivo ao consumo, sempre resultam em algum tipo de crise economica
que prejudica quem supostamente queria beneficiar. O politico populista pode estar consciente
disso, mas cuidara para que a crise ocorra em um periodo seguinte. Como os lideres populistas
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Figura 2. Eleitor mediano - 1980/90 Figura 3. Eleitor mediano - 2000/2010

Fonte: Feito pelo autor. Fonte: Feito pelo autor.

declaram seu amor pelo povo, mas depois podem vender facilmente sua alma para as elites,
o eleitor confiara naquele que apresentar credenciais de esquerda. Até o eleitor mediano, que
se encontra no centro do espectro politico, terminaria votando nesses candidatos. Embora
pareca inevitavel essa inclinagao a esquerda de qualquer politico, ocorrem movimentos das
curvas; inclusive o populismo pode ser tanto de esquerda como de direita, interpretado como
uma posicao nao ideoldgica que busca somente obter o poder, aumenta-lo e manté-lo, sem
importar muito o “conteudo” da politica.

Sao precisamente as crises econdmicas que o populismo gera que possibilitam o
deslocamento da curva de opinides para a direita, onde os empreendedores dessas ideias
comecam a prosperar quando antes simplesmente subsistiam. Veremos mais adiante o papel
das crises na mudanga de ideias e na mudanga institucional.

A evolugao, entdo, nao é “espontanea” no sentido de que simplesmente “acontece”, mas
sim impulsionada pelos “empreendedores de ideias”. Isto é o que a posi¢ao de Mises parece
implicar quando ele fala da origem das ideias na “mente de um individuo” como um tipo de
“inovacao”.

Os empreendedores de ideias competem no mercado de ideias, que se movimentam
desde o centro do grafico ou desde o topo da piramide, podem assim influenciar os eventos
da sociedade, empurrando-a em uma ou outra dire¢ao. Nao podemos prever a dire¢ao dessa
mudanga, nem se se tratard de uma melhora. No entanto, existe a possibilidade de que possa
ser uma melhora, devido aos avangos no conhecimento e na ciéncia, com a consequente redugao
do erro; porém, devemos levar em conta, além disso, que os interesses setoriais nao prestarao
atengao a esses avangos e, em muitos casos, prefeririam que o erro continuasse.
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Além disso, essas possibilidades existem porque o ambito da politica, onde se canalizam
as propostas, nao € “perfeito” como mecanismo para expressar as preferéncias dos individuos,
e tem suas proprias “falhas”.

3. O empreendedor institucional

Podemos aplicar a figura econdmica do empreendedor a quem busca a mudanga
institucional? Primeiro, vejamos o papel que o empreendedor ocupa na economia, embora
para tal seja necessario superar o modelo neocldssico dominante. Nesse, centrado na anélise
de situagoes de equilibrio e de estatica comparativa, em que a mudanga de uma posigao
para outra se produz de forma mecanica, a figura do empreendedor nao existe, nem se faz
necessaria. Nao € de estranhar que esse foco tenha dificuldades para compreender o processo
dinamico de mudanca.

A nocao de equilibrio esta errada e nao explica absolutamente nada sobre o funcionamento
dos mercados? A resposta é nao: nao é que nao explique nada; o que ocorre é que as suposigdes que
adota limitam sua capacidade para explicar certas condi¢does muito particulares e, provavelmente,
deixam sem explicacdo mais do que esclarecem. Sim, existem forgas que empurram para o
equilibrio no mercado; mas, como se parte da suposicao de que certas variaveis sao dadas
e imutéveis, nos ajudam a ver uma cena, mas nao o filme completo. Essas variaveis que o
modelo do equilibrio supde como fixas, chamaremos de “variaveis subjacentes” (KIRZNER,
1997), e sao as seguintes:

1. As preferéncias dos consumidores;
2. A dotagao dos recursos;
3. As possibilidades tecnoldgicas

Abstraimos de possiveis mudangas nelas: (i) os consumidores seguem preferindo o lazer
ao trabalho, a cerveja ao vinho, o automdvel a bicicleta, nas propor¢des atuais. Alguém podera
oscilar de um lado para o outro - do vinho a cerveja, por exemplo -, mas serd compensado
por outro que faz a mudanga oposta, e o conjunto das preferéncias fica igual. Os recursos
disponiveis sao os mesmos: nao se descobrem novos pogos de petrdleo, nem aumenta a
quantidade de pessoas querendo trabalhar. Por tltimo, a ciéncia pura pode estar avangando,
mas isso nao gera aplicagdes a producao de bens e servigos; tampouco ha novas teorias de
gestao. No ambito das ideias e da politica, as coisas nao funcionam assim.

Nesse contexto, chamaremos de “varidveis induzidas” as que tendem inevitavelmente
ao equilibrio. Sao elas:
1. Os precos dos produtos e servigos;
2. Os métodos de produgao;
3. As quantidades e qualidades dos produtos.
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Entao, nesse contexto, o modelo do equilibrio serve para explicar o funcionamento das
“variaveis induzidas”. Sua limitagdo provém da circunstancia de que as “variaveis subjacentes”
estao em constante mudanga. Cada vez que mudam as preferéncias dos consumidores, novos
recursos ou tecnologias sao descobertos, e as varidveis induzidas se movem para perto do
equilibrio. E facil entender que essas mudangas ocorrem de forma permanente, e muito mais
rapido hoje em dia, ja que a economia nunca esta em equilibrio, mas sempre em “processo”
de readequacao as novas circunstancias.

Aqui é que surge o papel do empreendedor e das oportunidades de ganhos “empresariais”.
Empreendedor é aquele que percebe as mudangas antes dos outros e, ao agir, poe em movimento
as variaveis induzidas, para que gerem o possivel novo equilibrio que determina as novas
variaveis subjacentes. E como disparar em um alvo, melhorando cada dia mais a pontaria,
para entdo descobrir que o alvo muda de lugar, e que é necessario melhora-la ainda mais.

O “processo de mercado”, entao, € a descoberta das mudangas ocorridas e das oportunidades
agora presentes; em um processo de equilibrio. Por certo, ndo descarta o erro, pois, de outra
forma, nao poderiamos explicar as perdas. Nessas tentativas de aproveitar as oportunidades
que apareceram em razao das mudangas nas preferéncias, na dotagdo dos recursos ou nas
possibilidades tecnoldgicas, pode haver erros, inclusive alguns que nos afastam do equilibrio. No
entanto, esses erros, assim como as tentativas bem-sucedidas, geram informacao e contribuem,
a seu modo, para descobrir a forma de satisfazer as novas circunstancias.

No caso das ideias e da politica, as varidveis seriam similares: os pregos dos produtos
e servigos poderiam se assimilar aos impostos e todo custo atribuido a produgao de bens e
servigos por parte do Estado; os métodos de produgao podem incluir se sua produgao deveria
estar em maos do Estado ou do setor privado, e as quantidades e qualidades também se referem
a esses mesmos bens e servigos. O empreendedor institucional é aquele que descobre que
houve mudanga nas preferéncias dos cidadaos, alteracao na dotagao de recursos ou criagao
de novas possibilidades tecnologicas, elaborando uma “ideia” ou “proposta” de mudanga no
marco institucional. No mercado, o empreendedor consegue essa informagao por meios muito
diferentes: mudancas nos pregos de produtos ou insumos, estatisticas sobre a evolugao do
mercado, estudos sobre a conduta ou preferéncias dos consumidores, pesquisas etc. Existem
métodos muito sofisticados para detectar leves mudangas na preferéncia dos consumidores.
Na politica, ha diferencas: nao existem precos claros como no mercado, e a revelacao geral de
preferéncias politicas é obtida em uma eleigao que s6 ocorre de tempos em tempos, e nao de
forma continua, como no mercado. Mas os politicos recorrem a pesquisas e outros tipos de
estudo de opinido para saber o que os eleitores estdao pensando. Qualquer elei¢ao — seja local,
regional ou nacional — sera tomada como um sinal do qual se pode tirar alguma conclusao
sobre a evolugao das preferéncias.

Além das diferencas e semelhancgas que possam existir dentro da fun¢ao empresarial no
mercado e na politica, no mercado os empreendedores tém de agir também como empreendedores
institucionais, sobretudo em muitos paises emergentes, para que possam surgir instituigdes
de mercado (LI et al., 2006, p. 358).
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4. Nao sei 0 que nao sei

No entanto, o processo de descoberta no mercado nao é constituido por atos deliberados
de aprendizagem; isto é, aqueles que se originam de uma situagao em que “sei o0 que nao sei”
e, portanto, conhego a forma como obter o conhecimento, como quando um empreendedor
contrata um agente de seguros ou um contador. Mesmo que se exija iniciativa para realizar
essas contrata¢des ao iniciar um negdcio, ndo € isso que caracteriza, na pratica, a fun¢ao do
empreendedor. O tipo de conhecimento obtido no processo de descoberta no mercado ¢ do
tipo “nao sei o que nao sei”, que se caracteriza pela falta de consciéncia da propria ignorancia.

Israel Kirzner (1997, p. 137), que orienta nossa reflexao, apresenta um exemplo sobre a
existéncia de dois precos diferentes no mercado: suponhamos que existam duas fruteiras no
mesmo bairro e alguém compra magas em uma delas por $2/kg. Poderia ter comprado na
outra, mas simplesmente desconhecia a sua existéncia.

O modelo do equilibrio explicaria o que ocorre aqui da seguinte forma: a informagao
sobre a diferenca de precos se espalharia, fazendo com que os consumidores trocassem de
fruteira, reduzindo a demanda na mais cara e aumentando, na mais barata. Inclusive, haveria
uma oportunidade para arbitrar, comprando barato na que cobra $1, vendendo noutro lugar
por menos de $2. Essas acoes tenderiam a unificar o pre¢o no mercado. Mas, como essa
informacao é difundida? Pode-se dizer que € o resultado de um esforco deliberado; neste caso,
que as pessoas sabem que pode haver diferengas nos pregos e, portanto, busca encontra-las:
quer dizer, “sabe o que nao sabe e assume o custo de obter tal informagao”. Por que isso nao
foi feito antes? A resposta de Kirzner é que o inicio desse processo de difusao de informacao
ocorre por meio de descobertas espontaneas.

E essas descobertas ocorrem por sorte em alguns casos; mas, principalmente, pela
perspicdcia de alguns que estdo mais atentos a essas diferengas, agindo de acordo. Ou seja:
o empreendedor exerce seu papel em um mercado claramente em “desequilibrio”, ja que as
oportunidades de negdcios que encontra sao, precisamente, uma confirmagao dessa situacao. Elas
estao ai presentes, mas nem todos as veem: s6 aqueles que tém a perspicacia empreendedora. E
0 que ocorre com um quadro, por exemplo: muitos passam por ele, mas apenas um individuo
perspicaz entende que tem diante de si uma obra com potencial de mercado. O empreendedor
institucional que tem éxito, também, é aquele que soube interpretar essa mudanga ocorrida
na sociedade, e por isso sua proposta tem mais chances de sucesso.

Nesse ponto, é importante entender qual é a fun¢ao do empreendedor e a diferenca que ha
entre essa e a do capitalista. Em muitos casos, ambas sao cumpridas pela mesma pessoa, mas é
necessario compreender que estamos falando de duas coisas diferentes, pois, frequentemente,
alguém tem uma “ideia” brilhante, porém outro investe o capital para executa-la. A fungao
empresarial é a primeira. Nesse sentido, a funcao do empresario nao ¢ a de “economizar”,
como faz qualquer participante do mercado, segundo o modelo de equilibrio. Nesse caso,
toda a atividade econdmica consiste em atribuir recursos escassos a multiplos fins, e o que se
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exige € ter a capacidade de fazé-lo da forma mais “eficiente” possivel. Mas isso parece mais
uma questdo para engenheiros do que para empreendedores.

Sem duvida, é preciso desenvolver os métodos mais eficientes, e essa serd uma tarefa de
todo empreendedor, mas sua principal contribui¢do principal ndo € essa — para isso contrata
um bom engenheiro -, mas sim a “criatividade™ a tarefa de identificar os meios e os fins. Uma
vez conhecidos, entra em a¢ao o engenheiro para atingir a maxima eficiéncia. O consumidor
tem fins especificos em relacdo a seu consumo, procurando gastar suas receitas da forma mais
eficiente possivel; o proprietario dos recursos buscar obter deles o melhor resultado.

A fungao empresarial, como tal, nao exige que o empreendedor tenha meios, mas sim
que reconhega as oportunidades: os produtores podem ter vendido a precos inferiores aos
que poderiam ter obtido ou os recursos poderiam ter sido utilizados de forma diferente para
a produgao de coisas que os consumidores precisam de forma mais urgente. Os compradores
podem ter pago precos mais altos do que poderiam.

Isto significa que ha dois tipos de fung¢des empresariais, que se relacionam com o
funcionamento do mercado: uma € a empresarial pura; outra é a maximizadora. Podem
ser centralizadas na mesma pessoa ou algumas pessoas sendo empresarios puros e outras,
maximizadores. Os maximizadores sao aqueles que, conhecendo as discrepancias existentes
no mercado (devido a mudanga das varidveis subjacentes), procuram aproveita-las de forma
eficiente. Como foi dito, essas fun¢des podem estar presentes em uma tinica pessoa ou em varias;
em uma unica pessoa, mas em proporgoes distintas: existe aquele que tem ideias geniais, mas é
incapaz po-las em pratica eficientemente, ao passo que existe aquele que ndo é necessariamente
criativo, porém é organizado e capaz de organizar os processos necessarios para prosperar.
Isso também implica uma diferenca entre um “produtor” e um “empreendedor”. Podem haver
muitos “produtores” que nao necessariamente desenvolvem uma “fun¢do empresarial”, ja
que ndo inovam, nao estao alertas as mudancas no mercado, limitando-se apenas a acatar as
mudancas vindas dos empreendedores e a responder a elas da forma mais eficiente possivel.
O empreendedor € o motor do mercado, quem detecta as mudangas e mostra o caminho: o
produtor, como tal, ndo necessariamente cumpre essa fungao, mas sim a de continuar pelo
caminho indicado.

O “produto” ou “servigo” que o empreendedor institucional promove é uma reforma
institucional, uma plataforma politica. Depois, além da ideia, precisara estruturar uma
organizacao que lhe permita implementa-las, o que exigira uma funcdo gerencial, como
também ocorre no mercado. Estard assim mesmo especulando, tanto sobre a concretizagao
de sua proposta quanto sobre os resultados que seriam obtidos.
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5. O capitalista

A outra grande fungio que deve estar presente no mercado é a do capitalista. E a de
quem assume o risco de investir os fundos necessarios para desenvolver um empreendimento
e esperar seu sucesso ou fracasso, ja que obtém o resultado residual, que pode ser positivo
(lucros) ou negativo (perdas).

Trata-se de uma funcao distinta, mas nao menos importante. Como dissemos, essas fungdes
podem coincidir na mesma pessoa, mas também podem estar separadas: o empreendedor
pode contratar um gerente maximizador e obter capital de um banco ou de um capitalista
de risco, que assume o risco, mas nao gerou a ideia nem gerencia o negocio. No caso dos
empreendimentos pequenos e das empresas familiares, essas fungoes tendem a estar unidas,
porém as grandes empresas geralmente come¢am como pequenas iniciativas e depois recebem
aportes de capital dos acionistas, até que, finalmente, crescem, e a agdo maximizadora fica
nas maos dos gestores.

Os economistas franceses do século XVIII tinham uma ideia clara dessa funcgao, de tal
maneira que a propria palavra é de origem francesa: entrepreneut, celui qui entreprend (aquele
que tem iniciativa). Parece que a palavra foi utilizada pela primeira vez por Richard Cantillon
(1680-1734), depois por Anne-Robert-Jacques Turgot (1719-1781) e Jean-Batiste Say (1767-1832).
Eles tiveram uma concep¢ao mais ampla dela do que os economistas britanicos Smith e Ricardo,
os quais focavam nos fatores de produgao e sua remuneragao em termos de proprietarios, nao
de empreendedores.

Talvez o economista que mais abordou essas questdes € o austriaco Joseph Schumpeter
(1883-1950), de quem herdamos a famosa expressao “destruigao criativa” que retrata o
empreendedor que gera novas industrias que vao substituindo outras antigas. Schumpeter
(2008, p. 84) pensava que o empreendedor rompia o equilibrio através de sua motivacao
criadora, enquanto outro austriaco, Ludwig von Mises (1881-1973) e seu aluno ja citado, Israel
Kirzner, entenderam que a agao do empreendedor leva ao equilibrio. Essa diferenca parece
pequena, mas nao é, em especial para a economia, ja que levava Schumpeter a atribuir ao
empreendedor a geracao dos ciclos econdmicos, enquanto que, para Mises, esses se originam
devido as politicas monetdrias dos bancos centrais: portanto, duas abordagens muito distintas.

Frank Knight (1885-1972) propds uma visao do empreendedor como aquele que assume
riscos que nao podem ser transferidos a um segurador (como € o caso do incéndio de uma
casa ou a batida de um carro), mas o mesmo Schumpeter lhe respondeu corretamente que se o
empreendedor obtivesse seu capital de um investidor a uma taxa fixa de juros, esse assumiria
o risco de o projeto fracassar e o empréstimo nado ser pago. Se o risco fica no investidor, qual
¢ o papel do empreendedor?

Salvo na questao das causas dos ciclos, poderiamos dizer que as visdes de Schumpeter e
Kirzner sao similares na medida em que atribuem a fun¢ao do empreendedor essa capacidade
de ver o que outros nao veem, de ter iniciativa e criatividade. Existe, porém, uma diferenca
adicional: para Schumpeter (1951, p. 82), essa habilidade é limitada a poucos — aos inovadores
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revolucionarios que mudam o panorama por completo; para Kirzner, essa mesma perspicacia
estaria presente em todos, s6 que em niveis diferentes.

6. O empreendedor institucional e politico

Como transportar esses conceitos a fungao de quem promove as mudangas institucionais?
Segundo o enfoque de Kirzner, o empreendedor seria aquele que esta alerta a mudanga nas
condigdes, encontrando ali uma oportunidade. Um exemplo cldssico seria o da luta na Inglaterra
contra as Leis dos cereais, encabecada por Richard Cobden e John Bright de Manchester.
Em 1815, os proprietarios de terras haviam conseguido o fim do livre comércio de graos e o
preco do milho havia subido muito, atingindo diretamente o or¢amento da populacao pobre.
Entendendo a importancia desse problema, criaram a Liga Anti-leis dos cereais em 1838, foram
eleitos para o Parlamento e conseguiram aboli-las em 1846. Pode-se dizer algo parecido de
Juan Perdn que, percebendo que os anos de isolamento econdomico durante a I Guerra Mundial
e a crise da década de 1930 tinham desenvolvido um forte setor industrial local e uma mao
de obra capacitada, viu uma oportunidade para desenvolver seu projeto politico e promover
a mudanga institucional.

A partir da perspectiva de Schumpeter, o empreendedor institucional é quem realiza
uma inovagao que “sacode” o mercado. O caso de Karl Marx pode ser sido o mais impactante,
a ponto de influenciar toda a atividade politica global durante o século 20. Sua inovagao, o
“socialismo cientifico”, teve um éxito esmagador, e ele ndo somente cumpriu aqui o papel
do empreendedor que gera “destruigao criativa” (SCHUMPETER, 2008, p. 83), mas também
o de organizador do movimento socialista internacional. Entre outros casos, menciona-se o
exemplo do reverendo Jerry Falwell, que comeg¢ou atuando como um pastor fundamentalista,
porém incorporou uma visao politica conservadora em sua atividade religiosa, formando
um movimento chamado Maioria Moral, que chegou a ter grande influéncia na politica
estadunidense. Falwell “inovou” porque, ao contrario de outros pastores protestantes, abriu
seu movimento a catdlicos, judeus e mormons conservadores (DUFFY, 2007). Algo similar
poderia ser dos que iniciaram o “Tea Party” nos Estados Unidos, o movimento Meloo ou a
luta contra a mudanga climatica.

Em outro momento, Schumpeter (2000, p. 222) chamaria de “resposta adaptativa” essas
novas condi¢oes que foram geradas, e de “resposta criativa” as inovagdes que revolucionam
a forma de fazer as coisas. Na politica, como no mercado, existem ambos: alguns produzem
as mudangas; outros veem que aconteceram. Um enfoque que reconciliaria as visdes de
Kirzner e Schumpeter seria aquela em que o empreendedor institucional tem um componente
“kirzneriano”, alerta a mudanga de circunstancias, e um componente “schumpeteriano”,
criativo, para oferecer a inovagao.

A frequéncia de “respostas criativas” depende, segundo Schumpeter, da qualidade do
capital humano da sociedade, da qualidade relativa nesse ambito particular de acdo, e das
decisdes individuais e pautas de conduta. Veremos aqui outros fatores que influenciam na
existéncia de empreendedores, seja na quantidade ou no tipo de atividades que promovem.
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O “capitalista” seria aquele que tem um capital “politico” e esta disposto a investi-lo
em certas ideias e propostas. Esse poderia ser também o caso de alguns politicos que tém
éxito eleitoral, “investindo” esse capital em seu proprio programa de governo ou noutro que
percebem ser o ideal para 0 momento. Tomemos, como exemplo, o caso de Alberto Fujimori
no Peru. Tinha um capital importante, venceu as eleigdes, mas nem por isso tinha uma visao
clara sobre como sair da grave crise econdmica em que se encontrava o pais. Mesmo assim, teve
a perspicacia de escolher uma equipe de colaboradores e um projeto economico de reformas
de mercado que terminaram resolvendo a crise e motivando mudangas respeitadas até hoje,
inclusive por outros governos.

Um dos elementos fundamentais é, certamente, o ambiente institucional que influencia
a existéncia de oportunidades para a mudanga. Baumol (1990, p. 893) aponta que a proporg¢ao
dos empreendedores que se dedicardao a empreendimentos produtivos ou a “caga a renda”
(inclusive o crime organizado), variara segundo o marco de incentivos que a sociedade ofereca.
Isto significa que o tipo de atividades que o empreendedor tentard desenvolver dependera
dos incentivos oferecidos pela estrutura institucional. Se a mesma promove a “caga a renda”,
predominarao os empreendedores lobistas que buscam privilégios para si ou para seus clientes.
Mas entendamos um problema desse argumento: se a estrutura institucional determina o
tipo de atividade empreendedora, como pode haver um empreendedor institucional tentando
mudar precisamente essas normas? Baumol nao responde essa pergunta.

O empreendedor de “politicas” ou de “ideias”, como classificados antes, nao precisam
necessariamente ser os que levam as reformas adiante. De toda maneira, sao necessarias as
fungdes do capitalista e do gerente, ja que todo o esfor¢o na elaboracao de propostas de ser
financiado por alguém e sua promogao exige uma atividade gerencial. No mercado, certamente,
essas fung¢des podem coincidir em uma sé pessoa ou estar divididas. O investidor pode estar
financiando um centro de pesquisas, pesquisadores elaborando as propostas de reformas, e
um gerente, promovendo-as. O empreendedor “politico” é o que compete para obter o controle
do Estado, permitindo-lhe implantar seu programa de agao.

Quais sao os ganhos que motivam os empreendedores institucionais? Podem ser
monetdrios ou nao monetarios. No segundo caso, € basicamente a satisfacao de implementar
uma proposta para alcancar um tipo de sociedade, ou melhorar a existente de alguma forma
que gerara melhor qualidade de vida e a adogao de certos valores; no primeiro caso, podem
ser tanto vantagens econdmicas para certos setores como vantagens pessoais. Os grandes
investimentos feitos em campanhas eleitorais sugerem que esses ultimos podem ser importantes
(HOLCOMBE 2002, p. 155).

Algumas teorias explicam as motivagoes que mobilizariam esses empreendedores a
buscar mudangas nas regulagdes:

® A teoria da “praga de pedagio”, segundo o qual as mudancas nas regulagdes sao
impulsionadas por funcionarios politicos e governamentais com vistas a aumentar suas
possibilidades de obter rendas.

e A tradicional teoria do “interesse publico” de Pigou, segundo a qual o funcionario busca
promover o bem geral e resolver problemas e falhas de mercado.
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e A teoria do “interesse particular”, desenvolvida pelos economistas de Chicago (Stigler,
Pelzman, Becker), segundo a qual certos setores promoverao mudancas regulatorias que
limitem a concorréncia, mesmo que possam favorecer a desregulamentacao se os custos
das regulacoes forem muito elevados.

¢ A teoria do “giro subito”, do guru do management Edward Deming, segundo a qual os
empreendedores politicos reagem diante de qualquer crise propondo o caminho oposto
ao que vinha sendo seguido. Se a regulacao fosse restritiva antes da crise, proporiam
desregulamentar; caso fosse leve, proporiam regular. Sugere que esses agentes nao
tém a menor ideia do que seria uma politica adequada, reagindo automaticamente as
circunstancias.

7. Crise e mudanca

A estrutura institucional nao apenas determina a quantidade e o tipo de empreendedores
institucionais, mas também influencia muito nas possibilidades de que esses empreendedores
vejam suas propostas implementadas. Alguns autores (SCHELLENBACH, 2007, WOHLGEMUTH,
2008) sustentam que diferentes circunstancias restringem as possibilidades de mudanga, dentre
as quais, destacam:

e o sistema institucional de divisao de poder, freios e contrapesos das democracias modernas
que exige altos niveis de consenso e, portanto, torna pouco provavel o éxito de propostas
ousadas de mudanga;

® 0s niveis de consenso nas visoes gerais sobre o ambiente social;

e as barreiras a entrada de competidores no mercado politico.

No primeiro caso, a mudanga institucional é mais complexa pela existéncia de diversos
agentes com poder de veto as iniciativas propostas. No segundo, esses modelos mentais
compartilhados dificultam a mudanca ja que essas propostas ou atacam e enfraquecem o
status quo, ou requerem niveis elevados de aceitacdo para avangar. Se for assim — como vimos
nos graficos do capitulo 4 sobre a unanimidade e a quantidade de individuos necessaria para
tomar uma decisao politica — s6 as propostas que obtém um grande consenso tém chances
de sucesso.

Uma crise impacta os modelos mentais predominantes, pois mostra algumas falhas
neles; mostra que o status quo é insustentavel; exige abrir a mente para novas interpretagdes
e explicagoes. Isso é o que torna mais facil a mudanga nessas circunstancias. Uma crise gera
incerteza em um nimero de pessoas que exige informacao que permita recuperar a confianga
no funcionamento das institui¢des vigentes ou, simplesmente, novas propostas. Quando o
numero de individuos desiludidos é muito grande, é dificil gerar essa informacao: faz-se
necessario um “choque de confianga”. Nao existe uma forma especifica de produzi-lo, mas é
certo que deve ser suficientemente poderoso para mudar as expectativas das pessoas e, sem
davida, devera ser mais poderoso quanto mais profunda e avancada seja a crise. Pode ser um
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simples antincio, um gesto politico, uma desvaloriza¢ao, uma liberagao de precos, a mudanca
de um ministro e até a saida de um governo. O empreendedor é aquele que esta “alerta” a essa
necessidade de um “choque de confianga”, pronto para lancar a “inovacao” que pode gera-lo.

Além disso, a crise gera uma situacao propicia a mudanga, pois pode eliminar os interesses
criados que a impediam, ou podem debilitd-los a ponto de os interessados compreenderem
que seus privilégios ja ndo tém mais o peso que tinham antes. Um exemplo do primeiro
caso é o resultado posterior de algumas guerras: Alemanha e Japao, derrotadas na II Guerra
Mundial, cresceram no pds-guerra com taxas superiores a dos vencedores do conflito. Pode ser
que, embora sua infraestrutura tivesse sido destruida, os grupos de pressao, cujos privilégios
travavam o crescimento econdmico, também tinham sido eliminados. No segundo caso,
pode ser que a multiplicacdo dos privilégios acelere a crise e, quando ela chega, perdem seu
valor: ter protecao tarifaria é um privilégio para quem a possui, mas nao para os outros —
particularmente, nos insumos essenciais; se todos tém essa protecao, nao ha tanta resisténcia
a mudanca nem a possibilidade de manté-los.

E certo que uma crise ndo garante mudangas - muito menos positivas - no curto ou longo
prazo; todavia, as oportunidades de mudanga sao maiores, propostas distintas competirao
entre si e serd adotada aquela que consiga um novo consenso, como foi mostrado nos graficos
anteriores. Na perspectiva de Kirzner, o empreendedor institucional - seja politico, de politicas
ou de ideias - entende que as condi¢des mudaram e que hd espago para suas propostas.

Se, por um lado, a existéncia de uma crise facilita a mudanga, ja que os préprios cidadaos
a estao pedindo, isso nao define a diregao dessa mudanga. Tudo dependera da interpretacao
que for feita sobre a origem da crise e suas causas.

Tal fato levou alguns empreendedores institucionais, politicos ou intelectuais, a desejar
que crises ocorram, para que surjam oportunidades para suas propostas. No entanto, nao s6
a direcao dessa mudancga nao € garantida, como também a crise pode cobrar um pre¢co muito
alto e a proposta triunfante pode nao ser nenhum placebo.

8. Resisténcia a mudanga

Os problemas de incentivos e informacao que tornam possivel o éxito das iniciativas dos
lobistas existem porque os beneficios sao concentrados e os custos, dispersos. Isto faz com
que os que esperam receber um privilégio estejam, primeiro, muito bem informados sobre o
tema e os procedimentos para obté-lo, enquanto o eleitor em geral nao tem motivos para tal.
O primeiro tem um incentivo forte, ja que o privilégio costuma ser economicamente muito
rentavel. O segundo enfrenta um custo relativamente menor quando se analisa um privilégio
de forma separada, embora, certamente, tenha que arcar com um custo muito alto quando se
considera o conjunto de privilégios de todos os grupos de interesse.

Essa “lei” econdmica se inverte quando ocorre uma mudanga para eliminar ou reduzir
esses privilégios. Neste caso, os custos sao concentrados e os beneficios, dispersos, o que explica
o alto nivel de interesse e mobilizagao do setor afetado diante da possibilidade de mudanga,
e maior passividade do lado dos potenciais favorecidos.
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Vejamos um exemplo. Em muitos paises, os professores do setor ptiblico obtiveram uma
série de privilégios, entre os quais a possibilidade de solicitar varios tipos de licencas, fazendo
com que, em muitos casos, eles nao estejam trabalhando, sendo utilizando alguma delas. No
final das contas, sdo necessdrios varios professores para um mesmo cargo. Se um governo
quer reduzir ou eliminar esses privilégios, que nao existem em outros empregos, enfrentara
a forte resisténcia dos professores que, por serem afetados diretamente, estarao informados
sobre o tema e dispostos a resistir a qualquer reforma. Os eleitores em geral, que seriam os
mais favorecidos por um sistema educacional mais eficiente e menos oneroso para seus filhos,
e menos tributacdo geral, tém pouca motivacao para se informar e, a0 mesmo tempo, menos
incentivo para defender a mudanga proposta.

Isto explica porque os “interesses criados” costumam ser muito ativos impedindo
mudangas. Outros exemplos nao tao populares sao o dos empresarios que querem manter a
protecao contra as importagdes e o dos legisladores que resistem a perda ou redugao de suas
aposentadorias privilegiadas. Como o Estado se tornou uma grande fonte de privilégios,
sempre hd grupos de interesse dispostos a resistir a uma mudanga que lhes prejudiquem.
Como mencionado antes sobre as crises, essa resisténcia se reduz apenas em situacoes de
crise, porque, nessas circunstancias, nao ha como pagar esses privilégios, restando pouco a
ser defendido.

9. A pandemia do coronavirus

Uma crise, portanto, convida a mudanga porque provoca as pessoas a refletir sobre sua
situagao e a sociedade em que vivem. Por outro lado, enfraquece a resisténcia a mudanga. A
atual pandemia representa uma crise totalmente inesperada. O mercado das ideias, sobretudo
de ideias para enfrentar uma situagao dessas, era muito pequeno, discutido somente por
especialistas e alguns funciondrios de governos. Nem sequer era um tema prioritario para a
propria Organizagao Mundial da Satide (OMS), criticada hoje por desperdigar recursos em
temas como o tabagismo e a mudanca climatica, e ndo em problemas como esse, de sua clara
competéncia. Esse pequeno mercado funcionava como descrito anteriormente, com uma
distribui¢ao normal, um consenso determinado e opinides dissidentes de ambos os lados.

A crise fez explodir esse mercado, tornando-o grande, motivado pela demanda dos
meios de comunicagao e da populagao por dados, conhecimento e opinides. A primeira reagao,
comum a todas as sociedades, foi exigir de parte dos dirigentes politicos. Definitivamente,
o instrumento mais préximo e imediato que precisa funcionar é o sistema de satide publica.
Ao fazer isso, surgem algumas polémicas no mercado de ideias: uma delas relacionada com a
severidade de uma quarentena versus a possibilidade de manter certas liberdades individuais
e confiar na responsabilidade individual. Com o tempo, surge outra, sobretudo em paises com
quarentenas mais rigorosas: qual € o custo econdmico, em termos de contracao da atividade,
que estamos dispostos a pagar para combater a pandemia?
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De alguma forma, elas serao resolvidas, ou essa curva de distribui¢ao normal, que era
pequena, crescerd, podendo-se inclinar para um lado ou outro.

Isto é o que pode gerar algum tipo de impacto institucional no futuro. A curva pode se
mover como o grafico da Figura 3, para a esquerda, refletindo a preferéncia de maior parte
da opinido publica pela presenca e controle estatal, pode ficar como estd ou poder se mover
para a direita, sinalizando a preferéncia por uma maior responsabilidade individual.

Nos casos de crises econdmicas, o debate € focado nas causas. Apresentam-se diferentes
explicagdes e, conforme a causa que for aceita, implementam-se solugdes de acordo. Quer dizer,
se o entendimento é o de que a causa foi um excesso de gasto puiblico e emissao monetdria, como
ocorreu em muitos paises da América Latina na década de 1980, podemos ter solugdes como as
vistas na década de 1990 (privatizag¢des, planos anti-inflaciondrios, convertibilidade, dolarizagao).
Se, pelo contrario, conclui-se que a razdo foi o neoliberalismo, o consenso de Washington e
o FMI, daremos um passo atras, optando, como na década de 2000, por estatiza¢oes, mais
impostos e regulagoes. Curiosamente, no caso da crise de pandemia desatada pela Covid-19,
o centro da discussao nao € a origem do virus, mas as solugdes aplicadas: vemos paises que
atuaram de forma mais autoritdria, impondo sérias limitagoes aos direitos individuais como
quarentenas rigorosas, toques de recolher, delegacao de poderes ao executivo (que enfraquece
a divisao de poderes) e controles a imprensa; e outros que mantém esses direitos basicos,
sugerindo, e ndo impondo, o isolamento e o distanciamento social, mas sem prejudicar o
direito de ir e vir e a atividade produtiva.

Esse debate s comegou e se estenderd por muito tempo. A pandemia passard, mas é
provavel que o debate nunca termine. Seu resultado impactard a mudanga institucional futura.
Embora haja muitas outras coisas que considerar e dados que conflitem entre si, € provavel que
a opiniao publica seja guiada por indicadores simples, como a quantidade de mortes por pais,
para chegar a uma conclusao e a uma preferéncia por um papel maior ou menor do Estado.
E certo que basear tal decisio num tinico dado ou conjunto deles gerard muito debate. Se o
desempenho for melhor em paises com politicas autoritarias, outros poderao argumentar que,
mesmo assim, um nivel maior de liberdade e respeito a direitos é preferivel por uma série de
outros motivos, entre os quais o de que ela gera mais progresso e melhores oportunidades
para todos. O outro lado apresentara argumentos similares: mesmo que o desempenho desses
paises frente a pandemia tenha sido pior, mais Estado é necessario para reduzir a desigualdade.
Para nossa discussao, o importante é para que lado ira a opinido publica, o que definira o
rumo da mudanga institucional.
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Conclusao

A mudanga institucional anda junto com as ideias e valores que predominam em
um determinado momento na sociedade. Essas competem no “mercado de ideias”, onde
empreendedores institucionais, tanto de ideias quanto de politicas, competem para satisfazer
a demanda. Nesse mercado, encontramos agentes com caracteristicas similares as dos
empreendedores nos mercados de bens e servicos.

Esses empreendedores constatam que o tamanho do mercado aumenta em tempos de
crise, ja que os consumidores querem entender as causas que originaram a situagao que os
preocupa. Nesse ambiente, a concorréncia de ideias define o rumo posterior que a sociedade
tomard; porém, a existéncia da crise ndo determina o rumo que sera seguido.

A pandemia do coronavirus € um desses casos de crise, em geral inesperado. O impacto
na “opiniao publica” do mundo foi enorme. A primeira reagao foi a de exigir agao e reacao
imediatas dos governos. E 16gico, o Estado assumiu essa ha séculos, e as pessoas exigem que
aja. Essa exigéncia se estenderd para além da pandemia. Tudo sera como era antes, ou havera
uma reagao a favor de maior respeito aos direitos individuais? A hipotese presente neste
artigo é a de que, diferentemente das crises econdmicas, nesta, a opiniao publica prestara
atencao aos resultados de diferentes politicas e ndo a origem da crise, e conforme julgue ter
sido o desempenho de ambos os lados, orientara suas demandas de mudanga institucional
em determinado sentido.
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